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ВВЕДЕНИЕ 
 
Процесс цифровизации неизбежно спо-

собствует увеличению доли электронных до-
кументов в деятельности государственных и 
социальных структур. Несомненно, по срав-
нению с бумажным электронный документо-
оборот обладает рядом преимуществ. Во-
первых, ускоряются основные операции ра-
боты с документом, начиная от момента под-
готовки его проекта исполнителем и завершая 
передачей на хранение. Во-вторых, сокраща-
ются затраты компании на ведение делопро-
изводства, поскольку переход на электрон-
ный документооборот позволяет экономить 
на бумаге и других расходных материалах.  
В-третьих, снижается риск возникновения 
ошибок, вызванных человеческим фактором. 
Однако архивное хранение электронных до-
кументов – задача непростая. Переход на 
электронный документооборот предполагает, 
что архивные учреждения должны быть гото-
вы не только к принятию электронных доку-
ментов на хранение, но и к управлению полу-
ченным информационным массивом. Поэто-
му в настоящее время вопросы создания, ис-
пользования и долговременного хранения 
электронных документов выходят в архивной 
сфере на первое место. 

Несмотря на все преимущества, элек-
тронным документам пока не удалось полно-
стью вытеснить документы на бумажном но-
сителе. Специалисты объясняют это недоста-
точностью законодательной базы в области 
хранения документов. 

 
ОСНОВНАЯ ЧАСТЬ 

 
Рассмотрим правовую и нормативно-

методическую базу вопроса, чтобы понять, 
какие аспекты хранения электронных доку-
ментов проработаны в достаточной мере и в 
чем заключаются имеющиеся сложности. 

Главным законодательным документом, 
посвященным деятельности архивов на тер-
ритории нашей страны, является ФЗ «Об ар-
хивном деле в Российской Федерации», кото-
рый напрямую не рассматривает вопросы, 
связанные с хранением собственно электрон-
ных документов. Однако отдельные моменты, 
относящиеся к данному вопросу, здесь можно 
увидеть.  

Так, согласно статье 5 электронные до-
кументы выступают в качестве составной 
части Архивного фонда Российской Федера-
ции (АФ РФ), однако, обращение к содержа-
тельной части рассматриваемого закона по-
зволяет увидеть, что процессы работы с элек-
тронными документами, а также особенности 
их хранения здесь не раскрыты1.  

Важным условием хранения электронных 
документов в цифровой среде является сохра-
нение ими юридической значимости, а также 
возможность использования в течение всего 
периода хранения. Поэтому еще одним зако-
ном, на котором базируется работа с электрон-
ными документами, является ФЗ «Об электрон-
ной подписи»2. Основная проблема заключает-
ся в том, что электронная подпись обладает оп-
ределенным сроком действия, поэтому сохра-
нение юридической значимости электронного 
документа в течение всего времени, пока осу-
ществляется хранение, является весьма слож-
ным. На практике может возникнуть такая си-
туация, что на момент проведения экспертизы 
ценности с целью включения электронного до-
кумента в состав АФ РФ, электронная подпись 
устаревает и, следовательно, электронный до-
кумент перестает быть аутентичным и не может 
в дальнейшем выступать в качестве надежного 
и достоверного источника информации. 

Поскольку опыт работы с электронными 
документами уже довольно велик, то и поня-
тие электронного архива используется дли-
тельное время. Понятие электронного архива 
встречалось в отраслевых нормативных актах 
уже более 10 лет назад. Это можно увидеть, 
например, в Постановлении Президиума Со-
вета судей РФ «О возможности формирова-
ния электронных архивов федеральных судов 
общей юрисдикции»3. Упоминание электрон-
ного архива встречается также в «Инструкции 

                                                           
1 Об архивном деле в Российской Федерации: 

Федеральный закон № 125-ФЗ от 22.10.2004 [при-
нят Гос. Думой 01.10.2004]. Доступ из СПС Кон-
сультантПлюс. 

2 Об электронной подписи: Федеральный за-
кон № 63-ФЗ от 06.04.2011 [принят Гос. Думой 
25.03.2011]. Доступ из СПС КонсультантПлюс. 

3 О возможности формирования электронных 
архивов федеральных судов общей юрисдикции: 
Постановление Президиума Совета судей РФ № 233 
от 05.08.2010. Доступ из СПС КонсультантПлюс. 
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по делопроизводству в Федеральной службе 
судебных приставов», утвержденной еще в 
2010 г., где указано, что законченные дело-
производством внутренние электронные до-
кументы подлежат передаче в электронный 
архив4. В Приказе Казначейства России от 03 
сентября 2012 г. № 662 указывается, что элек-
тронный архив предназначен для хранения не 
только собственно электронных документов, 
которые здесь называются «созданными», но 
и оцифрованных копий5. 

В правовых актах, изданных в последние 
годы, понятие электронного архива использу-
ется реже, однако они носят общеотраслевой 
характер и уделяют немало внимания техно-
логическим аспектам работы с документами, 
которые изначально создавались как элек-
тронные. Так, в «Правилах делопроизводства 
в государственных органах, органах местного 
самоуправления»6 уделяется большое внима-
ние особенностям формирования и хранения 
электронных документов. К числу основных 
мероприятий подготовительного этапа следу-
ет отнести следующее:  

1) придание электронному документу 
формата, необходимого для архивного хране-
ния (PDF/A-1);  

2) создание в информационной системе 
контейнеров электронных документов и со-
вокупности контейнеров, содержащих иден-
тифицирующую электронный документ ин-
формацию;  
                                                           

4 Об утверждении Инструкции по делопроиз-
водству в Федеральной службе судебных приста-
вов: приказ ФССП России № 682 от 10.12.2010. 
Доступ из СПС КонсультантПлюс. 

5 Об утверждении Положения о структуре 
электронного архива, используемого для органи-
зации хранения документов по исполнению феде-
рального бюджета, кассовому обслуживанию 
бюджетов бюджетной системы Российской Феде-
рации и кассовому обслуживанию бюджетных 
учреждений, автономных учреждений и иных ор-
ганизаций, не содержащих сведений, составляю-
щих государственную тайну, в Федеральном ка-
значействе и его органах в электронном виде: 
приказ Казначейства России № 347 от 03.09.2012. 
Доступ из СПС КонсультантПлюс. 

6 Об утверждении Правил делопроизводства в 
государственных органах, органах местного само-
управления: приказ Росархива № 71 от 22.05.2019. 
Доступ из СПС КонсультантПлюс. 

3) проверку электронных документов с 
целью определения воспроизводимости и вы-
явления вирусов и компьютерных угроз.  

В «Правилах организации хранения, ком-
плектования, учета и использования докумен-
тов Архивного фонда Российской Федерации 
и других архивных документов в государст-
венных и муниципальных архивах, музеях и 
библиотеках, научных организациях», утвер-
жденных в 2020 г., также рассматриваются 
вопросы архивного хранения собственно 
электронных документов. 

В отношении электронных документов, 
хранящихся в информационной системе, вы-
работаны нормативные условия, которые 
обеспечиваются рядом факторов7. В первую 
очередь, предполагается соответствие инфор-
мационной системы требованиям, закреплен-
ным в законодательстве РФ в области приме-
нения государственных информационных сис-
тем и хранения информации в них. При ис-
пользовании информационной системы долж-
на быть гарантирована безопасность и защита 
размещенной в ней информации. Кроме того, в 
целях обеспечения нормативных условий хра-
нения осуществляется создание резервных ко-
пий электронных документов, преобразование 
данных в актуальные форматы [1].  

В 2020 г. были утверждены «Типовые 
функциональные требования к системам 
электронного документооборота и системам 
хранения электронных документов в архивах 
государственных органов». Главным факто-
ром, поспособствовавшим применению Ти-
повых требований, стала необходимость раз-
граничения процессов долговременного и по-
стоянного хранения электронных документов. 
Кроме того, здесь содержится определение 
системы хранения электронных документов 
(СХЭД), которого больше нет ни в одном 
нормативном акте. В определении указана 
главная особенность СХЭД – способность при-
нимать электронные документы из других ин-
                                                           

7 Об утверждении Правил организации хра-
нения, комплектования, учета и использования 
документов Архивного фонда Российской Феде-
рации и других архивных документов в государ-
ственных и муниципальных архивах, музеях и 
библиотеках, научных организациях: приказ Ро-
сархива № 24 от 02.03.2020. Доступ из СПС Кон-
сультантПлюс. 
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формационных систем, прежде всего, из систе-
мы электронного документооборота (СЭД)8.  

В 2021 г. были утверждены «Правила об-
мена документами в электронном виде при 
организации информационного взаимодейст-
вия». Разработка правил является важным 
шагом на пути развития электронных архи-
вов, поскольку полноценное хранение элек-
тронных документов невозможно предста-
вить без их передачи из одной информацион-
ной системы в другую. Прежде всего, норма-
тивно-методический документ регулирует 
процесс передачи электронных документов 
федеральными и региональными органами 
государственной власти, другими государст-
венными органами, а также некоторыми ор-
ганизациями, в том случае, если они присое-
динились к использованию системы межве-
домственного электронного документооборо-
та (МЭДО). Передача электронных докумен-
тов включает в себя ряд процедур:  

1) создание контейнера электронного до-
кумента;  

2) передача транспортного контейнера 
из одной системы электронного документо-
оборота в другую;  

3) проверка целостности и состава кон-
тейнера электронного документа;  

4) отправка контейнера отправителю в 
случае обнаружения ошибок;  

5) осуществление проверки организаци-
ей, изначально приславшей транспортный 
контейнер. 

Только после выполнения всех установ-
ленных процедур осуществляется извлечение 
электронного документа и отправка уведом-
ления о его принятии9.  

Стоит отметить, что Правилами преду-
смотрен обмен электронными документами с 
помощью обособленного носителя информа-

                                                           
8 Об утверждении Типовых функциональных 

требований к системам электронного документо-
оборота и системам хранения электронных доку-
ментов в архивах государственных органов: при-
каз Росархива № 69 от 15.06.2020. Доступ из СПС 
КонсультантПлюс. 

9 Об утверждении Правил обмена документа-
ми в электронном виде при организации инфор-
мационного взаимодействия: постановление Пра-
вительства РФ № 1264 от 24.07.2021. Доступ из 
СПС КонсультантПлюс. 

ции, если по неопределенной причине стано-
вится невозможным использование системы 
МЭДО. 

В 2022 г. было утверждено Положение о 
государственной информационной системе 
«Платформа «Центр хранения электронных 
документов (ЦХЭД)». Информационная сис-
тема создается с целью обеспечения постоян-
ного и временного хранения подлинников 
архивных электронных документов. Прави-
тельство РФ постановило назначить операто-
ром информационной системы Минцифры 
России, поручив ему выполнение работ по 
созданию платформы и введению ее в экс-
плуатацию. На Федеральное архивное агент-
ство возложены обязанности по формирова-
нию функциональных требований к ЦХЭД. 
Еще одним участником проекта по созданию 
платформы являются федеральные органы 
исполнительной власти, которые должны ис-
пользовать систему для исполнения своих 
полномочий. Важно подчеркнуть, что плат-
форма не будет использоваться для работы с 
документами, которые содержат сведения, от-
несенные к государственной тайне. Сохран-
ность включенной в информационную систему 
информации обеспечивается за счет использо-
вания современных аппаратных и программных 
средств, соответствующих нормам законода-
тельства в сфере защиты информации [2].  

Изданные в 2023 г. «Правила организа-
ции хранения, комплектования, учета и ис-
пользования документов Архивного фонда 
Российской Федерации и других архивных 
документов в государственных органах, орга-
нах местного самоуправления и организаци-
ях» также содержат ряд требований, касаю-
щихся работы с электронными документами. 
Отмечается, что организация может исполь-
зовать СХЭД или воспользоваться услугами 
третьей стороны. СХЭД должна обладать 
функциональной совместимостью с другими 
информационными системами. Это значи-
тельно упрощает передачу электронных до-
кументов на архивное хранение. Основными 
функциями, которые должна выполнять 
СХЭД, названы такие, как прием электронных 
документов; хранение электронных докумен-
тов и их метаданных; учет; создание резерв-
ных копий; проверка наличия и технического 
состояния электронных документов и т. д. [3]. 
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Поступающие на хранение в СХЭД элек-
тронные документы проходят автоматиче-
скую проверку, в ходе которой устанавлива-
ется наличие всех необходимых файлов; вы-
являются те, которые могли быть подвергну-
ты воздействию вредоносного программного 
кода; проверяются сведения, касающиеся 
подлинности электронной подписи. Кроме 
того, работник архива проводит выборочную 
проверку воспроизводимости электронных 
документов, если осуществление автоматиче-
ской проверки по какой-либо причине невоз-
можно. Несомненным достоинством хране-
ния документов в СХЭД является то, что уве-
домление о приеме также формируется авто-
матически и направляется в СЭД, из которой 
электронный документ поступил10. 

Еще одна тенденция, которую можно вы-
явить из анализа правовых актов, связана с 
использованием облачных хранилищ. Свиде-
тельством того, что развитию облачных сер-
висов в настоящее время уделяется особое 
внимание, является Указ Президента РФ от 09 
мая 2017 г. № 203 «О Стратегии развития ин-
формационного общества в Российской Фе-
дерации на 2017–2030 гг.11 

В Методических рекомендациях по орга-
низации работы и технологическому оснаще-
нию хранилищ электронных документов, 
подготовленных ВНИИДАД еще в 2012 г., 
есть раздел, посвященный вопросам примене-
ния облачных технологий для хранения и ис-
пользования электронных документов. Здесь 
понятие облачных технологий приравнивается 
к понятию облачных вычислений. В Методиче-
ских рекомендациях дано определение облач-
ного хранилища, названы преимущества облач-
ного хранения и потенциальные вопросы, с ко-
торыми может столкнуться пользователь12. 

                                                           
10 Об утверждении Правил организации хра-

нения, комплектования, учета и использования 
документов Архивного фонда Российской Феде-
рации и других архивных документов в государ-
ственных органах, органах местного самоуправле-
ния и организациях: приказ Росархива № 77 от 
31.07.2023. Доступ из СПС КонсультантПлюс. 

11 О Стратегии развития информационного об-
щества в Российской Федерации на 2017–2030 гг.: 
указ Президента РФ № 203 от 09.05.2017. Доступ 
из СПС КонсультантПлюс. 

В 2019 г. утверждена Концепция созда-
ния государственной единой облачной плат-
формы (ГЕОП). Концепция предусматривает 
поэтапный перевод информационных систем 
органов государственной власти и органов 
местного самоуправления в ГЕОП. Такой пе-
реход позволит указанным органам отказать-
ся от обслуживания собственных инфра-
структур и тем самым сэкономить ресурсы. В 
будущем единая облачная платформа должна 
заложить предпосылки для развития элек-
тронного правительства. Особое внимание 
уделяется вопросам безопасности информа-
ции. Создание ГЕОП позволит осуществлять 
централизованное управление находящимися 
в ней ресурсами, в результате чего противо-
действие возможным угрозам станет более 
эффективным. Кроме того, защищенность 
информации будет обеспечиваться за счет 
использования отечественных технологий и 
оборудования, использование которых при-
звано гарантировать национальную и инфор-
мационную безопасность, а также технологи-
ческую независимость страны [3]. 12  

 
ВЫВОДЫ 

 
Таким образом, в России принят целый 

комплекс правовых актов, регулирующих 
разные аспекты хранения электронных доку-
ментов, используются понятия СХЭД, элек-
тронного архива, облачного хранения, доста-
точно подробно описана технология передачи 
электронных документов, созданных в систе-
ме электронного документооборота, рассмот-
рены вопросы защиты информации. Развитие 
правового регулирования шло в таком на-
правлении, что сначала выходили норматив-
ные акты отраслевого характера, а затем ста-
ли издаваться документы общеотраслевые. В 
целом можно констатировать, что в России 
сформирована правовая база хранения элек-
тронных документов органов государствен-
                                                           

12 Методические рекомендации по организа-
ции работы и технологическому оснащению хра-
нилищ электронных документов: разработаны 
ВНИИДАД в 2012 г. // Портал «Архивы России». 
URL: https://rusarchives.ru/met-rekomendacii/po-
organizacii-raboty-i-tehnologicheskomu-osnashcheniyu-
hranilishch-elektronnyh-dokumentov (дата обраще-
ния: 15.03.2024). 

https://rusarchives.ru/met-rekomendacii/po-organizacii-raboty-i-tehnologicheskomu-osnashcheniyu-hranilishch-elektronnyh-dokumentov
https://rusarchives.ru/met-rekomendacii/po-organizacii-raboty-i-tehnologicheskomu-osnashcheniyu-hranilishch-elektronnyh-dokumentov
https://rusarchives.ru/met-rekomendacii/po-organizacii-raboty-i-tehnologicheskomu-osnashcheniyu-hranilishch-elektronnyh-dokumentov
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ной власти и предлагаются разные альтерна-
тивы для всех остальных организаций, однако 
единого решения для всех не существует. При 
этом актуальным является вопрос обеспече-

ния аутентичности документов с течением 
времени, а также безопасности данных кон-
фиденциального характера. 
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